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Рынок в сфере компьютерных технологий интенсивно

ра звива ется , рост компа ний зд есь в сред нем зна ч ительно вы-

ш е, ч ем в д ру гих б изнес-об ла стя х. С оответственно, треб у ют-

ся все новые ква лифиц ирова нные спец иа листы. В на стоя щ ее

время на рынке России на б люд а ется нехва тка програ мми-

стов. Д ля реш ения этой проб лемы многие IT -компа нии ор-

га низу ют сотру д нич ество с ву з а ми с ц елью привлеч ения в

свой ш та т выпу скников и сту д ентов. С у щ еству ет множ ество

ва риа нтов и примеров та кого сотру д нич ества , од на ко ка ж -

д ый из та ких слу ч а ев по-своему у ника лен. В д а нной ста -

тье ра сска зыва ется о програ мме компа нии З А О �Л А Н И Т -

Т ерком� по сотру д нич еству с ма тема тико-меха нич еским фа -

ку льтетом С а нкт-П етерб у ргского госу д а рственного у нивер-

ситета . З а послед ние три год а ч ерез эту программу прош ло

б олее д ву хсот сту д ентов, из которых 2 5 % б ыли пригла ш ены

на ра б оту в З А О �Л А Н И Т -Т ерком�, и поч ти все они д о сих

пор ра б отают у на с.

Введение

Существуют два способа привлечь в штат компании новых ква-

лиф иц ированных сотрудников — наня ть готовых спец иалистов или

най ти новичков, способных учиться и обучить их. В настоя щий

момент на рынке труда существует большая нехватка разработчи-

ков П О , и события , в результате которых проф ессионалы высокого
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уровня вдруг начинают искать работу, происходят не часто. Од-
ним из таких поводов явл яется сущ ественное повы ш ение заработ-
ной пл аты (на 2 0 – 3 0 % ), но и это не гарантирует удачно вы бора.
П одробнее об этом см . работы [1 , 2 ].

М ногие ком пании организуют сотрудничество с вузам и с ц е-
л ью привл ечения в свой ш тат вы пускников и студентов. С ущ еству-
ет м нож ество вариантов и прим еров такого сотрудничества. З десь
м ож но вы дел ить сл едующ ие общ ие черты .

1 . В едение сотрудникам и IT -ком паний л екц ий и сем инаров в
рам ках учебного проц есса вуза по новей ш им технол огиям , в
которы х заинтересована ком пания.

2 . С бл иж ение учебного проц есса в вузе и работы в ком м ерческой
ком пании, наприм ер, через вы пол нение дипл ом ны х и курсо-
вы х работ, а такж е производственной практики студентов в
проф ил ьны х ком паниях.

3 . Организац ия иссл едовател ьских и учебны х проектов в вузе
на тем ы , актуал ьны е дл я ком пании.

Однако каж ды й прим ер такого сотрудничества по-своем у уни-
кал ен — ведь нуж но увл ечь, заинтересовать студентов работой в
данной ком пании. Н еобходим о такж е организовать пол ноц енны й и
взаим оинтересны й дл я преподавател ей , студентов, вуза в ц ел ом и
ком пании проц есс совм естной работы .

П ричем этот проц есс дол ж ен бы ть не тол ько рекл ам ны м , �за-
вл екател ьны м �, но и обучающ им . К ак показы вает практика, уни-
верситетского образования не достаточно, чтобы м ол одой спец иа-
л ист м ог сразу приносить пол ьзу производственном у проц ессу. В
университетских курсах, как правил о, присутствует м ал о практи-
ки, а есл и она и есть, то пол учаем ы е знания сил ьно отл ичаются
от тех, которы е необходим ы дл я пл одотворного участия в ком м ер-
ческом проекте. Н иж е приведем ряд аспектов, которы е, на наш
взгл яд, �проходят м им о� кл ассического университетского образо-
вания.

1 . Ответственность за сроки разработки. В университете, как
правил о, в сл учае опоздания всегда м ож но договориться пе-
ресдать.

2 . У м ение общ аться с кол л егам и на рабочие тем ы устно и пись-
м енно. У частие в ком андны х обсуж дениях требует опы та, а
такж е ум ения сл уш ать других.
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3. Умение пользоваться инструментами к оманд ной разраб отк и,
равно к ак и д ругими сред ствами, в к оторы х нет необ х од и-
мости при вы полнении университетск их зад аний . Н апример,
слож но себ е пред ставить зад ание в рамк ах уч еб ного к урса, в
к отором необ х од имо использование системы уч ета ош иб ок .

4 . С лед ование к оманд ной к ультуре, необ х од имость понимать и
разд елять об щ ие ц ели. В этом к роется залог успех а лю б ой
к оманд ы разраб отч ик ов программного об еспеч ения. В рам-
к ах университетск их к урсов, к огд а к аж д ы й студ ент вы ступа-
ет сам за себ я, о к оманд ной к ультуре реч ь ид ти не мож ет.

К омпания З А О �Л А Н И Т -Т ерк ом� б ы ла об разована в 1 9 9 1 год у
на б азе математик о-мех анич еск ого ф ак ультета С П б Г У. Н а д анны й
момент ч исленность к омпании составляет б олее 30 0 сотруд ник ов,
б ольш ая ч асть к оторы х — молод ы е и энергич ны е лю д и, ок онч ив-
ш ие С П б Г У в нед алек ом прош лом. С самого нач ала к омпания со-
труд нич ает с С П б Г У. Э то плод отворное сотруд нич ество д ля об еих
сторон. C туд енты получ аю т знания по самы м современны м тех -
нологиям от непосред ственны х прак тик ов, имею т б ольш ой вы б ор
интересны х д ипломны х и к урсовы х раб от. К омпания, в свою оч е-
ред ь, имеет возмож ность знак омиться со студ ентами и приглаш ать
их к себ е на раб оту.

О д нак о это тольк о �рамоч ная� ид ея — с момента об разования
З А О �Л А Н И Т -Т ерк ом� сущ ествовал опред еленны й проц есс взаи-
мод ей ствия к омпании и университета, в ч астности, проц есс под го-
товк и из студ ентов сотруд ник ов к омпании, готовы х к уч астию в
промы ш ленны х проек тах . Э тот проц есс сильно менялся за время
сущ ествования к омпании, поск ольк у меняю тся лю д и, об становк а,
ры нок и пр. В д анной статье мы расск аж ем про его послед ню ю
�ред ак ц ию �, оф ормивш ую ся три год а назад в особ ую программу.
Д лительность программы составляет од ин год . П рограмма вк лю ч а-
ет в себ я след ую щ ие этапы : (i) студ енч еск ий проек т — вы полнение
уч еб ного проек та группой заинтересованны х студ ентов под рук о-
вод ством спец иалистов к омпании в теч ение од ного семестра на те-
му, б лизк ую к производ ственной , с попутны м об уч ением всем необ -
х од имы м навы к ам и знаниям; (ii) летняя ш к ола — прод олж ение
уч еб ного проек та д ля самы х успеш ны х уч астник ом пред ы д ущ его
этапа на летних к аник улах в теч ение од ного месяц а в интенсивном
реж име; (iii) стаж ировк а — полугод овая стаж ировк а студ ентов в
к омпании, в теч ение к оторой они уч аствую т в к онк ретном к оммер-
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ческом проекте, и, тем самым, закрепляют свои навыки, получен-
ные в учеб ных проектах .

1. Участники программы и их мотивации

1.1. Об участниках-студентах

К ак мы уж е отмечали, основные участники наш ей программы —
это студ енты математико-мех анического ф акуль тета С П б Г У , х отя
к нам такж е прих од ят студ енты и с д ругих ф акуль тетов, и д аж е из
д ругих вузов.

Н аш а программа нац елена на студ ентов II 1– III курсов и частич-
но на студ ентов IV курса. С туд енты, которые заканчивают универ-
ситет (IV – V курсы) с вероятностью 9 5 % уж е наш ли себ е раб оту.
С туд енты млад ш их курсов (I– II) ещ е не имеют б азового спец и-
аль ного об разования, след ователь но, д ля того, чтоб ы они смогли
принять участие в коммерческом проекте, необ х од имо значитель но
б оль ш е усилий (а, значит, и инвестиц ий ). К роме того, на млад ш их
курсах в наш ем университете б оль ш ая нагрузка, и, наконец , мно-
гим студ ентам после сред ней ш колы х очется освоить ся в новой ,
изменивш ей ся ж изни, наслад ить ся появивш ей ся своб од ой .

1.2 . О м о тив ац ии студенто в

У частие в наш ей программе д об роволь ное и б есплатное. К аза-
лось б ы, студ енты имеют возмож ность получить д ополнитель ные
знания и опыт, которые необ х од имы д ля раб оты в проф ессиональ -
ной сф ере, это д олж но б ыть главной и самой естественной мотива-
ц ией . Н о велика конкуренц ия различных д ополнитель ных занятий
— изучение иностранных языков, получение второго высш его об ра-
зования и пр. М ож но, конечно, выплачивать студ ентам стипенд ию
за участие в наш ей программе, но мы считаем, что с этого не след у-
ет начинать . Н а этапе студ енческих проектов участие студ ентов в
наш ей программе никак материаль но не поощ ряется — участников
д оволь но много, они �примеряются� к нам, а мы — к ним, студ ен-
ты получают самые началь ные знания и навыки. Э тот этап мож но
назвать �посевным�. Д ля того, чтобы заинтересовать и привлечь
студ ентов мы исполь зуем след ующ ее.

• Интересная тема проекта. Н а математико-мех аническом ф а-

1Начиная со второго семестра II курса.
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культете это самое главное. Если тема будет неоригинальной,
не модной, скуч ной, то ж елаю щ их будет мало несмотря ни на
какие другие п лю сы п роекта. В от несколько тем п оследних
студенч еских п роектов, собравш их больш ую аудиторию : сер-
вер ш п аргалок с веб-интерф ейсом для мобильны х телеф онов
(дома ш п аргалки мож но п олож ить на этот сервер, а на экза-
мене незаметно �скач ать�), игровое п рилож ение (ш ах матная
доска) для соревнования алгоритмов искусственного интел-
лекта.

• Зачет по семинару. К ак п равило, мы договариваемся с адми-
нистрац ией математико-мех анич еского ф акультета и оф орм-
ля ем студенч еский п роект как уч ебны й семинар п о вы бору,
которы м он на самом деле и я вля ется 2. Д ействительно, сту-
денч еский п роект вклю ч ает в себя и установоч ны е лекц ии, и
доклады студентов, и п рактич еские задания .

• Р ек оменд ац ия на раб оту. Л уч ш ие студенты п осле заверш ения
п рограммы п олуч аю т п исьменную рекомендац ию , которую
они могут исп ользовать п ри устройстве на работу к нам или
в другие комп ании П етербурга. М ы даем студентам возмож -
ность исп ользовать данную рекомендац ию и в других ком-
п ания х , ч то п озволя ет заинтересовать тех , кому изнач ально
неинтересна наш а комп ания как работодатель. О днако мы за-
интересованы в массовости наш их мероп рия тий, в том, ч тобы
в них уч аствовало как мож но больш е умны х студентов. А т-
мосф ера п рограммы п олуч ается насы щ енной и интересной.

Ещ е одним важ ны м мотивац ионны м ф актором я вля ется терри-
ториальная близость п роведения мероп рия тий п рограммы к месту
обуч ения . Т ут нам п овезло – – комп ания �Л А Н И Т -Т ерком� нах о-
дится п ря мо на территории С П бГ У .

1.3. О мотивациях сотрудников

Р азумеется , все кто уч аствует в наш ей п рограмме, п олуч аю т до-
п олнительную материальную п оддерж ку от комп ании, но она неве-
лика. Б олее того, как п оказ ы вает оп ы т, деньги здесь не могут бы ть
реш аю щ ей мотивац ией. О буч ение студентов — заня тие кроп отли-
вое, требую щ ее вы держ ки и терп ения , и далеко не все сотрудники

2Таким образом, студенты могут получить по нему зачет, поскольку в каж-

дом семестре они имею т некоторое обя зательное количество семинаров по вы-

бору, которые они должны сдать
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компании способны и готовы в этом участвовать. Необходимо ис-

кр еннее ж ел ание самих сотр удников. К ак мы заметил и, в наш ей

компании спец иал исты участвую т в обучаю щ ей пр огр амме по сл е-

дую щ им пр ичинам.

• М ногие хотя т попр обовать себя в р ол и р уководител я пр оекта.

У чебным пр оектом упр авл я ть л егче, потому что в нем мень-

ш е р иски и бол ьш е свободы. Э то хор ош ее начал о дл я тех со-

тр удников, кто хочет в дал ьней ш ем р уководить р еал ьными

пр оектами.
• П одобр ать студентов в свой �боевой � пр оект. В сл учае

нехватки спец иал истов в конкр етном пр оекте часто непоср ед-

ственные участники этого пр оекта бер утся за подготовку сту-

дентов под конкр етные задачи.
• С овместными усил ия ми р еал изовать свою давню ю идею , бе-

р ущ ую начал о в дипл оме ил и в кандидатской диссер тац ии.
• Ну и наконец , многим пр осто нр авится возиться с мол одеж ью ,

учить ее, набл ю дать, как студенты становя тся пол ноц енными

спец иал истами и осознавать свою р ол ь в этом пр оц ессе.

2. Описание программы

О сновой наш его подхода я вл я ется допол нител ьное обр азование,

котор ое мы пр едл агаем студентам, тем самым помогая им пер еш аг-

нуть чер ез пр опасть, р аздел я ю щ ую универ ситетские знания и р е-

ал ьную коммер ческую дея тел ьность. Наш и студенческие пр оекты

максимал ьно похож и на настоя щ ие пр оекты компании с той р аз -

ниц ей , что р езул ьтаты не имею т пр я мой коммер ческой выгоды. В

то ж е самое вр емя такие пр оекты позвол я ю т нам бл иж е познако-

миться со студентами и выбр ать тех из них, котор ые нас могут

заинтер есовать в качестве потенц иал ьных сотр удников.

Т епер ь пер ей дем к описанию тр ех этапов наш ей пр огр аммы —

студенческих пр оектов, л етней ш кол ы и стаж ир овки.

2.1. Студенческие проекты

С туденческим пр оектом мы называем пр оект по р аз р аботке пр о-

гр аммного обеспечения , участники котор ого — студенты, а р уково-

дител и — опытные сотр удники наш ей компании. Наш опыт пока-

зал , что ц ел есообр азно иметь двух р уководител ей в одном студен-

ческом пр оекте — основного и допол нител ьного. Т аким обр азом,
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в проекте не возникнет сложностей в случае наличия неотложных
д ел у од ного из руковод ителей, наприм ер, из-за выход а очеред ной
версии прод укта, в разраб отке которого он приним ает участие. М ы
начинаем студ енческие проекты в кажд ом новом учеб ном сем ест-
ре и рассчитываем их закончить в конц е сем естра. С туд енческий
проект д елится на след ую щ ие этапы.

1 . Подготовка. В резуль тате об сужд ений руковод ителей про-
грам м ы с различным и сотруд никам и ком пании появляю тся
тем ы д ля студ енческих проектов. В от основные критерии д ля
принятия тем студ енческих проектов на очеред ной сем естр.

(a ) К ажд ая тем а д олжна б ыть реализуем а группой студ ен-
тов в 5 – 1 5 человек за од ин сем естр. В ажно, чтоб ы тем а не
б ыла �б езб режной�, б есконечной, или слиш ком труд ной,
не учитываю щ ей, что ее воплощ ением б уд ут заним ать ся
не кад ровые сотруд ники ком пании, а студ енты. М ы стре-
м им ся к том у, чтоб ы за од ин сем естр участники студ ен-
ческого проекта м огли д остичь некоторого законченного
резуль тата, который м ожно пред ъ явить , показать . Д а и
сам им реб ятам горазд о приятнее, когд а их усилия вопло-
щ аю тся в некоторый законченный резуль тат.

(b ) Т ем ы, заявляем ые на сем естр, д олжны вклю чать в себ я
популярные сред и студ ентов технологии — J 2 E E и .N e t.

(c ) Т ем ы д олжны б ыть интересным и д ля студ ентов. И склю -
чение м ожет б ыть сд елано в случае, если сущ ествует ост-
рый нед остаток сотруд ников в каком -ниб уд ь из проектов
ком пании, и тогд а какая-ниб уд ь од на тем а м ожет б ыть
см ежной с этим проектом . Н о при этом резуль таты сту-
д енческого проекта не м огут б ыть исполь зованы в ком -
м ерческих ц елях.

2 . Пр ез е н тац и я те м . П осле утвержд ения списка тем м ы прово-
д им презентац ию проектов д ля студ ентов. О рганизуется об -
щ ая встреча, на которой вначале пред ставляется неб оль ш ой
рассказ о програм м е студ енческих проектах вооб щ е, а по-
том руковод ители отд ель ных проектов рассказываю т о своих
пред ложениях. П осле презентац ии студ ентам д ается нед еля
на разд ум ь я, после окончания которой они выб ираю т (или не
выб ираю т) себ е понравивш ийся проект. М ы не ввод им ника-
ких ф орм аль ных ограничений на возраст, на началь ные зна-
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ния, а также на количество желающих участвовать в кон-
кр етном п р оекте. Р аз р аб отка нескольких интер есны х тем на
этап е п од готовки п озволяет изб ежать ог р ом ного количества
участников в од ном п р оекте. О тсутствие каких-ниб уд ь б азо-
вы х знаний не м огут б ы ть п р ег р ад ой к том у, чтоб ы отказать
д анном у студ енту в участии. Е сли он б ы стр о усваивает новы й
м атер иал и д остаточно активен и ответственен, то с легкостью
д огонит и п ер егонит своих свер стников. О б лад ает он таким и
качествам и или нет — м ожно вы яснить, только включив его
в п р оект.

3 . Рабочий цикл. Д анны й этап начинается ср азу п осле наб ор а
участников п р оекта. И м енно этот этап является основны м .
Р аб ота п р оисход ит в след ующих ф ор м атах.

(a ) О б щие встр ечи.

• Л екц ии п о технологиям , инстр ум ентам и алгор ит-
м ам , необ ход им ы м д ля р еш ения зад ач п р оекта. Н а
этих лекц иях, кр ом е новы х технологий , студ енты
узнают об основах ком анд ной р аб оты , знаком ятся
с необ ход им ы м и в д альней ш ей р аб оте инстр ум ента-
м и. Л юб ой п р оект начинается с таких лекц ий , кото-
р ы е п р оисход ят д ва р аза в нед елю. Ч ер ез тр и-четы р е
нед ели их частоту м ожно снизить. К оличество необ -
ход им ы х лекц ий вы б ир ается д ля кажд ого п р оекта
отд ельно и зависит от начальны х знаний основной
м ассы участников. С ц елью вы явления таких знаний
в начале п р оекта п р овод ится неб ольш ое анкетир ова-
ние участников п о тем воп р осам и технологиям и, ко-
тор ы е п ланир уется затр онуть в п р оц ессе р еализац ии.

• Д оклад ы п о технологиям или инстр ум ентам , кото-
р ы е готовят сам и студ енты . К ак п р авило, такой п од -
ход п озволяет гар антир овать, что м атер иал б уд ет
изучен как м иним ум тем и студ ентам и, котор ы е го-
товили д оклад .

• О б сужд ение ар хитектур ы п р од укта, р асп р ед еление
зад ач.

• О б зор ы п р ог р ам м ного код а (c o d e re v ie w ) являются
очень эф ф ективны м ср ед ством п о улучш ению каче-
ства код а и контр оля за ед ины м стилем код ир ова-
ния [6 ]. О б зор ы п р ог р ам м ного код а в об язательном
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порядке должны контролироваться руководителем
проекта, ч тобы об суждение не вых одило за рамки
об означ енной темы и не теряло проф ессиональный
уровень.

• И нтеграц ия компонент. К моменту заверш ения про-
екта студентам прих одится соб ираться вместе и со-
единять свои компоненты в ц елостный продукт. Д ля
такого занятия мы используем компью терные клас-
сы математико-мех анич еского ф акультета.

(b ) И ндивидуальную раб оту над практич ескими заданиями.
В ыдавая студентам такие задания, мы предполагаем, ч то
у них есть доступ к компью теру и И нтернету. С туден-
ты всегда могут воспользоваться университетским ком-
пью терным классом. Р езультаты самостоятельной раб о-
ты студенты выкладываю т в систему контроля версий
ч ерез И нтернет. К ак правило, для этих ц елей использу-
ется система контроля версий S u b v e rsio n .

(c ) О б щ ение по электронной поч те. Д ля б ольш инства сту-
дентов это оказывается б ольш ой проб лемой в нач але.
Ч асть писем, которые студенты присылаю т после презен-
тац ии с желанием уч аствовать в проекте с уверенностью
можно пуб ликовать в каком-ниб удь соб рании смеш ных
рассказов. М ы стараемся привить студентам основные
правила делового об щ ения [3 – 5 ].

В теч ение одного семестра мы стараемся познакомить сту-
дентов со всеми этапами жизни программного продукта. О ни
принимаю т уч астие в раб оте от проектирования арх итектуры,
до тестирования и конеч ной установки.

4 . Презентация резу л ь тато в . Э то один из самых важных эта-
пов студенч еского проекта. М ожно провести аналогию с за-
щ итой дипломной раб оты: важно не только реш ить задач у,
но и уметь представить свое реш ение. Н а наш вз гляд, такая
презентац ия в конц е проекта также позволяет студентам осо-
знать, ч то они раб отали над конеч ным продуктом, а не зани-
мались реш ением вопросов, оторванных от контекста задач .
К сожалению , статистика показывает, ч то до этого этапа до-
б ирается только половина проектов. О ставш иеся проекты не
могут представить результатов по разным прич инам, основ-
ные из которых попроб уем переч ислить.
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(a) Катастрофически маленькое количество участников в
п роекте. И ногд а случалось так, что мы �п ромах ива-
лись� с вы б ором темы , или тема б ы ла об условлена п ро-
извод ственной необ х од имостью и п олучилась слиш ком
неинтересной . В таких п роектах могут б ы ть од ин-д ва
участника, и сд елать законченны й п род укт в течение
трех меся ц ев такой команд ой не п ред ставля ется возмож -
ны м.

(b ) Н еож ид анны е зачеты или коллоквиумы в университе-
те. У чеб ная нагрузка сильно варьирую тся , случаю тся
неож ид анны е, неп ред сказуемы е п ики. П оэтому иногд а
случалось так, что п оловина участников п роекта в от-
ветственны й момент вы нуж д ена б ы ла заниматься уни-
верситетской учеб ой .

Т ем не менее, д аж е в случае, если п резентац ия в конц е п роек-
та не б ы ла п оказана, мы не считаем, что п роект п ровалился .
М ы д остигли своих ц елей , п оскольку участники незакончен-
ного п роекта расш ирили сп исок студ ентов, сред и которы х мы
мож ем искать себ е п отенц иальны х сотруд ников, а студ енты
п олучили новы е и п олезны е д ля них знания .

2.2. Летняя школа

Л етня я ш кола — это второй этап наш ей п рограммы . Л етня я
ш кола п ровод ится летом, на каникулах и д лится од ин меся ц .
Д ля участия в ней мы п риглаш аем лучш их участников п роектов
п ред ы д ущ его семестра, в силу организац ионны х ограничений —
не б олее 1 5 человек. С туд енты раб отаю т в комп ью терном классе
математико-мех анического факультета не менее четы рех часов в
д ень. З а участие в летней ш коле студ ентам п латится неб ольш ая
стип енд ия , а такж е возмож ны д енеж ны е п ремии лучш им студ ен-
там в каж д ом п роекте. Т емами д ля летней ш колы становя тся п ро-
д олж ения или расш ирения тем с п ред ы д ущ его весеннего семестра,
не б олее трех , в силу организац ионны х ограничений . С тиль летней
ш колы ещ е б лиж е п од вод ит участников к п ромы ш ленному п роц ес-
су разраб отки, п остоя нной и интенсивной раб оте над од ними и теми
ж е зад ачами.
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2.3. Стажировка

Лучшие участники студенческих проектов и летней школы при-
глашаю тся на стаж ировку в нашу ком панию , в реаль ный ком м ер-
ческий проект. П ри этом они уж е получаю т зарплату, хотя ещ е
прим ерно полгода учатся . С таж ировка я вля ется логичным продол-
ж ением летней школы (равно как и студенческих проектов) и во
м ногом на нее похож а, но есть два важ ных отличия .

1 . С тудент раб отает в одном проекте со взрослым и и опытным и
сотрудникам и.

2 . Н епосредственный технический руководитель студента вы-
полня ет для него роль наставника, который пом огает ем у
влить ся в производственный проц есс. Т о есть к руководите-
лю всегда м ож но об ратить ся с вопросам и, он регуля рно про-
см атривает резуль таты раб оты студента с ц ель ю контроля ка-
чества, пом огает студенту выб ирать правиль ное направление
при решении той или иной задачи.

П осколь ку ответственность студентов на данном этапе возрас-
тает, то перед прием ом студента на стаж ировку руководитель про-
екта, в котором есть вакансия , проводит с ним соб еседование. П ри-
глашая студента на соб еседование, м ы, в первую очередь , об ращ аем
вним ание на то, как он себ я показал в студенческом проекте и лет-
ней школе. М ы не вводим ж естких правил, запрещ аю щ их попасть
на стаж ировку, м инуя летню ю школу и студенческие проекты, но
все ж е при прочих равных предпочтение отдается тем студентам ,
которых м ы уж е хорошо знаем и чем у-то научили. В аж но отм етить ,
что знание студентом той технологии, которая исполь зуется в про-
екте, куда его приглашаю т на стаж ировку, совсем не об я затель но.
Н аш опыт показал, что нам ного важ нее его об щ ая адекватность
и способ ность об учать ся . М ы считаем , что даж е после окончания
студентом летней школы его знания технологии ещ е недостаточны,
чтоб ы полноц енно прим еня ть их в ком м ерческом проекте. И м ен-
но поэтом у и возникает сам этап стаж ировки, когда студент учится
приносить поль зу �б оевом у� проекту. К ак известно, введение ново-
го человека в проект на первом этапе выливается в потерю сум м ар-
ной производитель ности. А если этим человеком я вля ется студент,
производственный опыт которого незначителен, то затраты стано-
вя тся ещ е б оль ше. К ак толь ко стаж ер становится способ ным сам о-
стоя тель но и в срок выполня ть поставленные перед ним задачи, м ы
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считаем, что стажировка закончилась успешно, и из студента по-
лучился полноц енны й спец иалист. О б ы чно стажировка длится 3 – 6
меся ц ев.

3. Технические средства

Т еперь поговорим о тех тех нических средствах , которы ми мы
пользуемся при организац ии студенческих проектов. М ы использу-
ем своб одно распространя емое П О с откры ты ми исх одны ми кода-
ми потому, что оно оно наб ирает популя рность среди разраб отчи-
ков П О и доступно не только нам, как компании, но и студентам.
П о завершении проекта студенты могут продолжать пользоваться
изученны ми тех ническими средствами для решения других задач,
и это не потреб ует от них приоб ретения лиц ензии. С другой сторо-
ны , такой подх од также уменьшает стоимость наших инвестиц ий в
студенческие проекты .

1 . С истема контроля версий S u b v e rsio n 3, в которой студенты
х раня т программы й код своего проекта. В качестве клиент-
ского приложения для S u b v e rsio n мы используем пакет T o r-
to ise S V N 4. Р анее мы пользовались системой контроля версий
C V S 5, из-за ря да недостатков (например, нет возможности пе-
реименовы вать директории) мы отказались от нее в пользу
S u b v e rsio n .

2 . С истема учета ошиб ок (b u g tra ck in g sy ste m ) B u g Z illa 6, где х ра-
ня тся ошиб ки и пожелания к П О , разраб аты ваемом студен-
тами. В качестве имен пользователей вы ступаю т адреса элек-
тронной почты , при внесении лю б ы х изменений все заинте-
ресованны е лиц а немедленно получаю т уведомление по элек-
тронной почте.

3 . М ы используем спец иальны й сервис от G o o g le для б азиро-
вания проекта7. П осле регистрац ии в нем G o o g le предлагает
уже настроенную систему контроля версий S u b v e rsio n , систе-
му учета ошиб ок, W e b -страниц у проекта и пр.

3http://subversion. tigris.org.
4http://tortoisesvn.tigris.org.
5http://w w w .nongnu.org/cvs/.
6http://w w w .bugz illa .org.
7http://cod e.google.com /hosting.
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4. Про трудности

Конечно, как в любом деле, при организации и проведении на-

ш ей программы мы с т олкнулись с ря дом т рудност ей . В от самы е

главны е из них .

1 . Н еинт ересная т ема ст у денческого проект а. П ро правиль ны й

вы бор т емы и возмож ны е последст вия неудачного вы бора бы -

ло сказано вы ш е.

2 . Количес т во с т у дент ов, ж елающ их у час т воват ь в проект ах в

осеннем семес т ре, слабо прогнозиру емо. Э т ому ф акт у ес т ь до-

с т ат очно прост ое объ я снение: осенью мы не берем ст удент ов

вт орого ку рса по причинам, описанны м вы ш е. А именно эт и

с т у дент ы сос т авля ют основну ю масс у у час т ников в следу ю-

щ ем семес т ре. С т у дент ы т рет ь его ку рса инт ерес у ют ся с т у ден-

ческими проект ами, но в мень ш ей с т епени, пот ому чт о час т ь

из них у ж е приня ли у час т ие в наш ей программе весной на

вт ором ку рсе. П роблема здес ь заключает ся в т ом, чт о т рудно

преду гадат ь , каким будет общ ее количес т во у час т ников осе-

нь ю и сколь ко проект ов ну ж но подгот овит ь . В т о ж е самое

время наш опы т показы вает, чт о количес т во у час т ников вес -

ной варь иру ет ся незначит ель но.

3 . О т с у т с т вие необх одимого количес т ва вакансий с т аж еров в

компании. Компания долж на бы т ь гот ова пригласит ь 1 0 –

2 0 с т у дент ов в качес т ве с т аж еров после проведения обу че-

ния , иначе част ь х орош их и т алант ливы х с т у дент ов ос т ану т ся

разочарованны ми. Н екот оры е с т у дент ы , у спеш но закончив-

ш ие лет нюю ш колу и осознающ ие, чт о они бы ли одними из

лу чш их , ож идают, чт о их приглася т в качест ве с т аж еров. Э т а

проблема имеет реш ения , но они ост ают ся за рамками данной

с т ат ь и.

4 . Н екот оры е у час т ники лет ней ш колы от казы вают ся в послед-

ний момент от у част ия в ней . Т акое поведение ст у дент ов свя -

зано с т ем, чт о лет ня я ш кола начинает ся сразу после сес сии,

а некот оры е с т у дент ы могу т по различны м причинам неож и-

данно для самих себя не у спет ь сдат ь все предмет ы . В резуль -

т ат е они продолж ают сдават ь сес сию. В ит оге мы приглаш аем

в лет нюю ш колу на 2 – 3 с т у дент а боль ш е, чем мож ем взя т ь .

1 5 3



Заключение, или стоит ли игра свеч?

Как уже было сказано, и на стажировку может попасть сту-
д ент, который не уч аствовал ни в студ енч еском проекте, ни в лет-
ней ш коле. Т ак стоит ли тогд а тратить ресурсы на организац ию и
провед ение первых д вух этапов программы? Н аш ответ — стоит.
П опробуем обосновать. Д ля этого посч итаем, сколько ресурсов мы
тратим на студ енч еские проекты и летню ю ш колу.

1 . С туд енч еский проект — примерно 5 1 0 ч еловеко-ч асов наш их
сотруд ников(д алее — ч ч ). В от под робные расч еты. Н а под го-
товку од ного проекта ух од ит в сред нем 8 ч ч . С ю д а вклю ч а-
ю тся разработка темы, под готовка презентац ии, регистрац ия
уч астников. П роект д лится три меся ц а, в теч ение которых
од ин или д ва руковод ителя в сумме тратя т в сред нем 6 ч асов
в нед елю , итого 7 2 ч ч . Т о есть на под готовку и провед ение
од ного проекта ух од ит 8 0 ч ч . В од ном семестре мы провод им
в сред нем 6 проектов из расч ета 1 0 ч еловек в кажд ом. Т о есть
суммарные затраты 4 8 0 ч ч . С ю д а над о ещ е д обавить затра-
ты на коорд инац ию , составля ю щ ие примерно 3 0 ч ч . Какой же
ч исленный результат первого этапа?

(a ) М ы познакомились примерно с 6 0 студ ентами. Д аже если
всех их сразу пригласить на собесед ование вместо уч а-
стия в студ енч еском проекте, то сложно буд ет поня ть,
насколько быстро они осваиваю т новый материал и как
они относя тся к работе.

(b ) Н аш опыт показывает, ч то руковод ители рекоменд ую т
примерно треть своих студ ентов д ля уч астия в летней
ш коле. Н екоторых из них рекоменд ую т сразу на стажи-
ровку. Т аким образом, имеем 2 0 рекоменд ованных сту-
д ентов.

2 . Л етня я ш кола — примерно 2 8 0 ч ч . П ривед ем под робные рас-
ч еты. З атраты наш их сотруд ников по организац ии и провед е-
нию составля ю т примерно 1 0 ч ч в нед елю на од ин проект плю с
4 ч ч на под готовку компью терного класса. П роектов всего
три, нед ели ч етыре, итого 1 3 2 ч ч . Е щ е около 1 0 ч ч на общ ую
коорд инац ию . В сумме получ аем примерно 1 4 0 ч ч . Д алее, есть
ещ е стипенд ия студ ентам и затраты на аренд у компью терного
класса у университета. Э ти расх од ы составля ю т вторую поло-
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вину бюджета летней школы, то есть можно считать, что еще
доп олнительные 1 4 0 чч.

И того на п ер вых два этап а п р ог р аммы тр атится п р иблизительно
7 9 0 чч. В р езультате, мы имеем 2 0 р екомендованных на стажир овку
студентов, п р имер но 1 2 из котор ых п р ошли доп олнительную п од-
готовку в летней школе. П олучается , что на одного студента мы
затр атили п р имер но 4 0 чч. Э то п р имер но р аза в 2 меньше тех р е-
сур сов, котор ые нужно затр атить на студента, котор ый ср азу п р и-
дет на стажир овку, не участвуя в студенческих п р оектах и летней
школе, для того, чтобы он достиг ур овня наших п одготовленных
студентов, не считая того, что он может п р осто не п одойти нам.
П р иглашая на стажир овку студентов из числа тех , с кем мы уже
знакомы, мы сильно уменьшаем р иск того, что этот человек нам
не п одойдет, а это еще одна экономия наших р есур сов. Е сли обр а-
титься к р екр утинговым агентствам, то наша затр ата в 4 0 чч за
одного студента, окажется на п ор я док меньше того, что зап р ося т
агентства. З а найм одного сотр удника в агентстве обычно х отя т
от п олугодовой до годовой зар аботной п латы нанимаемого сп ец и-
алиста. К онечно, наши 4 0 чч — это часы оп ытного сп ец иалиста,
но, р уководствуя сь отчетами о зар аботных п латах гор ода С анкт-
П етер бур га [7 ], можно п оказать, что стоимость этих часов р авня -
ется стоимости 8 0 часов начинающего сп ец иалиста, что в 1 2 р аз
меньше того, что зап р ося т агентства за найм такого сп ец иалиста.
И , оп я ть же, в случае с агентством р иск того, что человек нам не
п одойдет, значительно больше, чем п осле студенческих п р оектов.

В п р ошлом году мы взя ли к себе на стажир овку 1 9 человек,
п р ошедших п одготовку, 9 0 % из них р аботают у нас до сих п ор .
В сего за тр и года чер ез наши студенческие п р оекты п р ошли более
2 0 0 человек, из котор ых п р имер но 2 5 % были взя ты на стажир овку.
П р актически все они до сих п ор р аботают в нашей комп ании. М ы
считаем, что это отличный р езультат.
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